
 

Назва: ТОВ «Луксена Софт» (Luxena Software Company) 
Форма власності: Товариство з обмеженою відповідальністю 
Початок діяльності: 2001 
Адреса: Україна, 02068, м. Київ, вул. Архітектора Вербицького, 1 
Тел./факс: +380 44 5010847 
E-mail contact@luxena.com
Web site http://www.luxena.com
 
Місія 
Ми створюємо надійні програмні рішення високого рівня складності, які є інструментом розв’язання 
поточних і потенційних задач наших клієнтів. 
 
Компанія 
Luxena Software Company – це компанія постачальник IT послуг, яка розпочала свою діяльність у 
2001 році в м. Києві, Україна. Основа нашої діяльності – це розробка програмних продуктів 
shareware, які забезпечують взаємодію із СКБД, а також супровідних рішень доступу до даних. 
Луксена Софт надає IT послуги і виконує на принципах аутсорсінгу всі види процесів у сфері 
розробки програмного забезпечення, а саме: специфікацію вимог, моделювання та реінжинірінг 
бізнес процесів, проектування, реалізацію, тестування, розгортання і навчання. Серед наших 
клієнтів багато всесвітньо відомих компаній з 34 країн. 
Luxena Software Company спеціалізується на розробці програмних рішень у сфері CRM/Contact 
Centers, фінансового та операційного управління, бухгалтерії, документообігу, Internet B2B/B2C і т. 
ін. Ми розробляємо та інтегруємо багатофункціональні програмні рішення високого рівня 
складності. 
Ми завжди націлені на надання кращих послуг і створення програмних продуктів, які точно 
відповідають вимогам наших клієнтів. Ми надаємо повний спектр послуг підтримки наших рішень та 
продуктів по телефону, e-mail, а також із виїздом на місце до замовника. 
 
Послуги по аутсорсінгу (IT Outsourcing services) 

• Розробка програм та їх підтримка 
• Реінженірінг та оновлення застарілих програмних комплексів 
• IT консалтінг 
• Системна інтеграція 
• Розробка Web-рішень 

 
Продукти і проекти 
 

Продукт Опис 

Luxena Call Centre Рішення класу контакт-центр або дзвінковый центр (Call Center). Програмний комплекс 
керування динамічним потоком контактів для підприємств та установ, які ставлять за мету 
надання своїм клієнтам особливого рівня якості обслуговування. 

Hewlett Packard SQTS Web рішення управління запитами клієнтів. Виконано на замовлення EBS Consulting від імені 
Hewlett Packard. 

Luxena Informix Data 
Provider for .NET 

Програмний продукт shareware для розробників ПЗ. Luxena IDP.NET забезпечує оптимальний 
доступ до СУБД Informix із програмних засобів, розроблених для платформи Microsoft .Net 

Luxena Informix Data Access 
Components 

Програмний продукт shareware для розробників ПЗ. 
Цей набір компонентів є кращим рішенням для міграції із BDE, а також для ефективної 
розробки VCL client-server/n-tier прикладок. 

Luxena dbExpress driver for 
Informix Pro 

Програмний продукт shareware для розробників ПЗ. 
Високопродуктивне рішення на базі технології Borland dbExpress для надійного доступу до 
СУБД Informix (підтримуються всі типи даних Informix 9). 

Luxena DataBase Migration Інструмент для розробників та адміністраторів. 
Luxena DataBase Migration – інструмент автоматизованого переносу та синхронізації структур і 
даних між різними СУБД. 
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Наша команда 

 
Керівний склад 
Керівники нашої компанії – згуртована команда професіоналів, які мають досвід розвитку власного 
бізнесу в Україні та роботи у великих компаніях на відповідальних посадах. Усі представники 
керівного складу мають вищу технічну або економічну освіту. Серед них є спеціалісти, які 
підтвердили свій досвід та кваліфікацію сертифікацією за MBA та IPMA. 
 
Спеціалісти з розробки ПЗ 
Команда Luxena Software Company пропонує гнучкі рішення для виконання критично важливих 
проектів, забезпечуючи кожному клієнту індивідуальний підхід та доступний рівень цін. Добре 
налагоджений процес розробки ПЗ, що здійснюється досвідченими керівниками проектів і 
розробниками, гарантує виконання проектів вчасно і високоякісно. 
 
Знання та технічна компетенція 

OS: Programming Languages: 

Unix, Linux, Windows 95/98/2000/NT/XP, Mac OS Java, C#, C/C++, SQL, Visual Basic, Pascal 
Oracle PL/SQL, MS SQL, Informix 

Internet/Intranet: 

Technologies: 
.NET, CGI, Flash, ActiveX, 
COM/DCOM/COM+,  SSL, 
CORBA/MIDAS, TCP/IP 

Java 
Technologies: 
J2EE, EJB, JSP, 
Servlets, JMS, 
J2SE, JDBC, Swing 

Scripting 
Languages: 
PHP, JSP, 
JavaScript, 
VBScript 

Markup 
Languages: 
HTML/DHTML, 
CSS,  WAP, 
XML/XSL 

Application Servers: 
MCIS, BEA Weblogic, JBoss, Tomcat 

Tools: 

Application 
Development: 
Visual Basic, Visual Studio 
C++, Visual Studio .NET, 
Delphi, Jbuilder, TogetherJ, 
Idea, Netbeans 

Web 
Development: 
Macromedia 
Dreamweaver, 
Adobe Illustrator 

DBMS: 
Informix 7/9, ORACLE 8.x.x/9, 
MS SQL 7.0/2000, InterBase 
4.0 – 6.0, DB2, MySQL 

Design/Case: 
OOA, OOD, GOF and GRASP Design 
Patterns, UML, SADT, SSADM, IDEF0, 
ModelMaker, Rational Suite, Rational XDE 
for .NET, Together, Sybase Power 
Designer, ErWin, BpWin, Crystal Reports 

GUI Systems: Software Libraries: Project Support Tools: 

Win32 API, MFC, 
Swing, AWT  

MFC, ANSI C++ STL, 
Struts 

MS Project, Project Central, Project Server, MS Sharepoint, MS Visual 
SourceSafe 

 
Володіння іноземними мовами. 
Керівний склад та більшість спеціалістів IT добре володіють розмовною англійською і мають 
відмінний рівень знань технічної англійської (читання, складання документації і т. ін.). Робота із 
специфікаціями ПЗ замовника англійською мовою – для нас звичайна практика. Понад 40% 
контактів між нашими співробітниками відбувається віддалено: командна робота над проектами 
базується на засобах електронних комунікацій, корпоративному порталі, e-mail, спеціалізованих 
форумах і т.ін. 
 
Інфраструктура 
Наша компанія знаходиться в м. Києві, зручно розташована з огляду на транспортні маршрути, 
займає комфортабельні офіси в сучасній будівлі. Ми маємо також швидкісний та гарантований 
доступ до Internet. Офісні приміщення повністю обладнані та охороняються. Компанією не лише 
створені всі умови для інтелектуальної праці, а й комфортна, заспокійлива обстановка, яку цінують 
наші клієнти. 
 
Замовники в Україні 
Державне підприємство “Український інститут промислової власності” (УКРПАТЕНТ); 
Державна адміністрація залізничного транспорту України «Укрзалізниця»; 
Державне підприємство АНТК ім. О.К. Антонова; 
 
Іноземні замовники 
Antonio Merloni spa 
Porsche Informatik GmbH 
Siemens AG 
Ericsson Australia 
 


