
 

Название: ООО «Луксена Софт» (Luxena Software Company) 
Форма собственности: Общество с ограниченной ответственностью 
Начало деятельности: 2001 
Адрес: Украина, 02068, м. Киев, ул. Архитектора Вербицкого, 1 
Тел./факс: +380 44 5010847 
E-mail contact@luxena.com
Web site http://www.luxena.com
 
Миссия 
Мы создаем надежные программные решения высокого уровня сложности, которые являются 
инструментом решений текущих и потенциальных задач наших клиентов. 
 
Компания 
Luxena Software Company - это поставщик IT услуг, которая начала свою деятельность в 2001 году 
в г. Киеве, Украина. Основа нашей деятельности - это разработка программных продуктов 
shareware, обеспечивающих взаимодействие с СУБД, а также сопутствующих решений доступа к 
данным. Луксена Софт оказывает IT услуги и выполняет на принципах аутсорсинга все виды 
процессов в сфере разработки программного обеспечения, а именно: спецификация требований, 
моделирование и реинжиниринг бизнес процессов, проектирование, реализация, тестирование, 
развертывание и обучение. Среди наших клиентов множество всемирно известных компаний из 34 
стран. 
Luxena Software Company специализируется на разработке программных решений в сфере 
CRM/Contact Centers, финансового и операционного управления, бухгалтерии, документооборота, 
Internet B2B/B2C и т.д. Мы разрабатываем и интегрируем многофункциональные программные 
решения высокого уровня сложности. 
Мы всегда нацелены на оказание лучших услуг и создание программных продуктов, которые точно 
отвечают требованиям наших клиентов. Мы оказываем полный спектр услуг поддержки наших 
решений и продуктов по телефону, e-mail и с выездом на место к заказчику. 
 
Услуги по аутсорсингу (IT Outsourcing services) 

• Разработка приложений и их поддержка 
• Реинжениринг и обновление устаревших программных комплексов 
• IT консалтинг 
• Системная интеграция 
• Разработка Web-решений 

 
Продукты и проекты 
 

Продукт Описание 

Luxena Call Centre Решение класса контакт центр или звонковый центр (Call Center). Программный комплекс 
управления динамическим потоком контактов для предприятий и организаций, которые хотят 
предоставлять своим клиентам особый уровень качества обслуживания. 

Hewlett Packard SQTS Web решение управления запросами клиентов. Выполнено по заказу EBS Consulting от имени 
Hewlett Packard. 

Luxena Informix Data 
Provider for .NET 

Программный продукт shareware для разработчиков ПО. Luxena IDP.NET обеспечивает 
оптимальный доступ к СУБД Informix из программных средств разработанных для платформы 
Microsoft .Net 

Luxena Informix Data Access 
Components 

Программный продукт shareware для разработчиков ПО. 
Данный набор компонентов является лучшим решением для миграции с BDE, а также для 
эффективной разработки VCL client-server/n-tier приложений. 

Luxena dbExpress driver for 
Informix Pro 

Программный продукт shareware для разработчиков ПО. 
Высокопроизводительное решение на базе технологии Borland dbExpress для надежного 
доступа к СУБД Informix (поддерживаются все типы данных Informix 9). 

Luxena DataBase Migration Инструмент для разработчиков и администраторов. 
Luxena DataBase Migration – инструмент автоматизированного переноса и синхронизации 
структур и данных между различными СУБД. 
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Наша команда 

 
Руководящий состав 
Управленцы нашей компании - это сплоченная команда профессионалов, имеющих опыт развития 
собственного бизнеса в Украине и работы в крупных компаниях на ответственных постах. Все 
представители руководящего состава имеют высшее техническое или экономическое образование. 
Среди них есть специалисты, подтвердившие свой опыт и квалификацию сертификацией по MBA и 
IPMA. 
 
Специалисты по разработке ПО 
Команда Luxena Software Company предлагает гибкие решения для выполнения критически важных 
проектов, обеспечивая каждому клиенту индивидуальный подход и доступный уровень цен. 
Хорошо отлаженный процесс разработки ПО, осуществляемый опытными руководителями проектов 
и разработчиками, гарантирует выполнение проектов в срок и с высоким уровнем качества. 
 
Знания и техническая компетенция 

OS: Programming Languages: 

Unix, Linux, Windows 95/98/2000/NT/XP, Mac OS Java, C#, C/C++, SQL, Visual Basic, Pascal 
Oracle PL/SQL, MS SQL, Informix 

Internet/Intranet: 

Technologies: 
.NET, CGI, Flash, ActiveX, 
COM/DCOM/COM+,  SSL, 
CORBA/MIDAS, TCP/IP 

Java 
Technologies: 
J2EE, EJB, JSP, 
Servlets, JMS, 
J2SE, JDBC, Swing 

Scripting 
Languages: 
PHP, JSP, 
JavaScript, 
VBScript 

Markup 
Languages: 
HTML/DHTML, 
CSS,  WAP, 
XML/XSL 

Application Servers: 
MCIS, BEA Weblogic, JBoss, Tomcat 

Tools: 

Application 
Development: 
Visual Basic, Visual Studio 
C++, Visual Studio .NET, 
Delphi, Jbuilder, TogetherJ, 
Idea, Netbeans 

Web 
Development: 
Macromedia 
Dreamweaver, 
Adobe Illustrator 

DBMS: 
Informix 7/9, ORACLE 8.x.x/9, 
MS SQL 7.0/2000, InterBase 
4.0 – 6.0, DB2, MySQL 

Design/Case: 
OOA, OOD, GOF and GRASP Design 
Patterns, UML, SADT, SSADM, IDEF0, 
ModelMaker, Rational Suite, Rational XDE 
for .NET, Together, Sybase Power 
Designer, ErWin, BpWin, Crystal Reports 

GUI Systems: Software Libraries: Project Support Tools: 

Win32 API, MFC, 
Swing, AWT  

MFC, ANSI C++ STL, 
Struts 

MS Project, Project Central, Project Server, MS Sharepoint, MS Visual 
SourceSafe 

 
Владение иностранными языками 
Весь руководящий состав и большинство специалистов IT обладают хорошими знаниями 
разговорного английского и отличным уровнем владения техническим английским (чтение и 
написание документации и т.д). Работа со спецификациями ПО заказчика на английском языке – 
для нас обычная практика. Более 40% взаимодействий между нашими сотрудниками происходит 
удаленно: командная работа над проектами базируется на средствах электронных коммуникаций, 
корпоративном портале, e-mail, специализированных форумах и т.д. 
 
Инфраструктура 
Наша компания находится в г. Киеве, удобно расположена в транспортном отношении и занимает 
комфортабельные офисы в современном здании. Мы располагаем также высокоскоростным и 
гарантированным доступом к Internet. Офисные помещения полностью оборудованы и охраняются. 
Компанией не только созданы все условия для интеллектуального труда, но и комфортная, 
успокаивающая обстановка, которую ценят наши клиенты.  
 
Заказчики в Украине 
Государственное предприятие «Украинский институт промышленной собственности» (УКРПАТЕНТ) 
Государственная администрация железнодорожного транспорта Украины «Укрзализныця» 
Государственное предприятие АНТК им. О.К. Антонова 
 
Зарубежные заказчики 
Antonio Merloni spa 
Porsche Informatik GmbH 
Siemens AG 
Ericsson Australia 


